
Veřejný test eDokladů před podzimními volbami 

Digitální a informační agentura (DIA) připravuje na 13. srpna v 13:00 první 

veřejný zátěžový test aplikace eDoklady, test pomůže zajisƟt bezproblémový 

průběh podzimních voleb. Cílem je ověřit, že aplikace i navazující systémy 

zvládnou zvýšený nápor uživatelů během podzimních komunálních voleb a že se 

nebudou opakovat komplikace s aktualizací digitálních dokladů, které se u čásƟ 

uživatelů objevily při minulých volbách. 

Do testu se může zapojit každý uživatel eDokladů. Stačí 13. srpna v 13:00 

otevřít aplikaci na telefonu připojeném k internetu a přihlásit se pomocí PINu 

nebo biometrie. Celé zapojení zabere jen několik okamžiků. 

Smyslem testu je získat co nejreálnější ověření fungování systému. Čím více lidí 

se ve stejný okamžik zapojí, ơm lépe bude možné prověřit připravenost 

eDokladů na mimořádnou zátěž během voleb. Výsledky testu pomohou zajisƟt 

spolehlivější fungování služby nejen ve volebních místnostech, ale i při jejím 

každodenním využívání. 

Příloha: TZ_Verejny_test_eDokladu.pdf 

Zdroj: hƩps://www.dia.gov.cz/cs/aktuality/stat‐poprve‐v‐historii‐zapojuje‐

sirokou‐verejnost‐do‐testovani‐digitalnich‐sluzeb 
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Stát poprvé v historii zapojuje širokou 

veřejnost do testování digitálních služeb. 

13. srpna ve 13:00 testuje eDoklady 

v rámci příprav na volby 
27. července 2026 

  

Proč je test potřeba 

Cílem testu je ověřit připravenost aplikace eDoklady a související infrastruktury na vyšší zátěž před 

podzimními komunálními volbami. DIA k testu přistupuje na základě zkušenosti z minulých voleb, kdy u 

části uživatelů docházelo ke komplikacím při aktualizaci digitálního dokladu ve volebních místnostech. 

Od té doby agentura provedla řadu technických úprav aplikace i navazujících systémů a nyní je chce 

ověřit v podmínkách co nejbližších reálné zátěži při volbách.  

Kdy test proběhne 

Před samotným zátěžovým testem eDokladů proběhnou ještě dva interní testy, a to 28. 7. pro 

ověřovatele a 31. 7. pro uživatele z řad zaměstnanců státní správy. Zátěžový test se zapojením široké 

veřejnosti je naplánován na 13. srpna ve 13:00. Dobrovolníci se do něj mohou zapojit tím, že v daný 

čas otevřou aplikaci eDoklady a umožní tím aktualizaci svého digitálního dokladu. Zapojení do testu tak 

bude trvat jen několik okamžiků. Pokyny k zapojení do testu jsou občanům k dispozici zde. 

Kampaň pro zapojení veřejnosti 

DIA a Ministerstvo vnitra zároveň připravují kampaň s názvem Otestuj eDoklady, jejímž cílem bude 

zapojit do testu co nejvíce lidí. Čím více uživatelů z řad veřejnosti se v daném krátkém časovém okně 

přihlásí otevřením eDokladů na svém mobilním telefonu, tím jistější bude ověření, že systém zvládne 

mimořádný nápor v termínu nadcházejících voleb. 

„eDoklady jsou dnes službou s více než milionem uživatelů, a proto musíme mít jistotu, že obstojí i při 

mimořádné zátěži. Po zkušenosti z minulých voleb jsme provedli řadu technických úprav a zátěžový 

test se zapojením veřejnosti nám pomůže ověřit, že se problémy s aktualizací dokladů nebudou na 

podzim opakovat,“ říká Bohdan Urban, ředitel Digitální a informační agentury. 

„Test eDokladů je dobrým příkladem toho, že digitální stát má testovat své služby otevřeně a s pomocí 

uživatelů, kteří jeho služby skutečně používají. Dobrovolníkům zabere zapojení jen několik vteřin, ale 

státu poskytne důležitá data pro stabilní fungování služby u voleb i v běžném provozu,“ uvedl 

zmocněnec vlády pro digitalizaci Lukáš Klučka. 

S výsledky zátěžového testu seznámí DIA veřejnost po 17. 8. 2026. Podzimní komunální volby 

proběhnou ve dnech 9. a 10. října 2026. 

https://dia.gov.cz/
https://www.dia.gov.cz/cs/nase-cinnosti/na-cem-pracujeme/doklady-v-mobilnim-telefonu/verejny-test-edokladu
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O eDokladech 

Aplikace eDoklady má už přes milion uživatelů a patří k nejstahovanějším českým aplikacím na 

obchodech Google Play a App Store. Slouží jako digitální alternativa občanského průkazu a lidé se jí 

mohou prokazovat například na úřadech, u Policie ČR, u soudů, na finančních úřadech, úřadech práce, 

ve školách, bankách, na České poště, u zdravotních pojišťoven, notářů, zastupitelských úřadů nebo 

právě ve volebních místnostech. Více informací je k dispozici na webu aplikace. 

eDoklady patří mezi nejoblíbenější české aplikace. Každý týden si ji stáhne 5 000 dalších uživatelů. 

 

https://dia.gov.cz/
https://edoklady.gov.cz/
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.gov.edoklady
https://apps.apple.com/us/app/edoklady/id6470912982
https://edoklady.gov.cz/
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